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Insurtech Forum AAJI 2024: Siap Mengembangkan
Ekosistem Asuransi Jiwa Melalui Percepatan
Teknologi

SJT - Teknolcgi menghadirkan kemudahan dan kecepatan dalam sagala aspek
kehidupan, salab saturya dalam kegiatan bertransaksi dalam sektor keuangan.

Implementasi peranfaatan teknologi dalfam sekzice keuangan berupa financial technology
(firtech) memberkan aiternat{ akses bagi masyarakat yang memberikan social impact
secara tepat guna. Adopsi teknologi digtal dalam industr perasuransian, khususaya
asuransi jiwa, merupakan suatu keniscayaan, karena memberikan dampak positd
terhadap perkemnbangan industri asuransi jrwa sendiri. Disisi lain, Perusahaan Asuransi
Jewa menghadapi tantangan tersendini dalfam melakukan digitalisasi, salah satunya niai
imrestasi teknolog! yang tinggy, keterbatasan kompetensi yang ada, serta arsh

pengembangan bisnis di luar core business asuransi jiwa.
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| REVISI RPK AJB BUMIPUTERA |

Strateqi Penjualan
Produk Asuransi Diubah

Bisnis, MANGUPURA —
AJB Bumiputera 1912 menya-
takan telah menyampaikan
dokumen perubahan rencana
penyehatan keuangan (RPK)
pada 5 Maret, sesuai tenggat
vang ditetapkan Otoritas Jasa
Keuangan. Ini berbeda dengan
keterangan OJK.

Sekretaris Perusahaan AJB
Bumiputera 1912 Hery Dar-
mawansyah mengatakan poin
yang direvisi dalam RPK per-
ubahan itu antara lain me-
lakukan perubahan strategi
penjualan produk baru pada
2024.

“Optimalisasi aset properti
menjadi aset likuid, penyele-
saian outstanding klaim, dan
efisiensi operasional,” katanya,
Kamis (7/3).

Pernyataan manajemen per-
usahaan asuransi berbentuk
mutual itu berbanding terbalik
dengan OJK pada Rabu (6/3)

yang menyebut regulator ma-
sih menunggu penyampaian
revisi.

Kepala Eksekutif Pengawas
Perasuransian, Penjaminan,
dan Dana Pensiun OJK Ogi
Prastomiyono mengatakan
bahwa berdasarkan lapor-
an yang regulator terima,
AJB Bumiputera 1912 akan
menyampaikan revisi RPK
selambat-lambatnya pada 5
Maret 2023.

“Berdasarkan catatan kami,
hingga saat ini OJK masih
menunggu penyampaian revi-
si RPK dimaksud,” kata Ogi
dalam keterangan.

Ogi menyampaikan bahwa
OJK telah mengingatkan AJB
Bumiputera 1912 untuk sege-
ra melakukan penyampaian
revisi RPK kepada OJK.

Di sisi lain, OJK mengung-
kapkan bahwa optimalisasi
atau pelepasan aset properti

masih menjadi salah satu
sumber untuk penyelesaian
outstanding klaim AJB Bu-
miputera 1912,

“Dalam pelaksanaannya,
OJK minta dilakukan dengan
prinsip tata kelola yang baik,”
ujarnya.

Ogi menuturkan bahwa
pembayaran klaim AJB Bu-
miputera 1912 saat ini masih
terus berlanjut. Perusahaan
menerapkan kebijakan pem-
bayaran klaim sebesar ku-
rang lebih Rp5 miliar setiap
minggu.

Per 30 Januari 2024, OJK
mencatat AJB Bumiputera
1912 telah merealisasikan
pembayaran outstanding klaim
untuk asuransi perorangan
sebanyak 57.072 polis dengan
nominal Rp167,76 miliar dan
asuransi kumpulan sebanyak
2.099 peserta dengan nominal
Rp18,65 miliar. (Rika Anggraeni)
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Setelah Kresna LifeLolos Sanksi

tontas Jasa Keuangan (OJK)
akan menempuh langkah
hukum banding usai Peng-

adilan Tata Usaha Negara
(PTUN) membatalkan pencabutan izin
PT Asuransi Jiwa Kresna atau Kresna
Life. Kepala Eksekutif Pengawas Pasar
Modal, Kenangan Derivauf dan Bursa
Karbon Otoritas Jasa Kevangan Inarno
Djajadi mengatakan, OJK menghor-
mati keputusan PTUN.

"?erknit putusan yang mem-
batalkan sanksi kepada Kresna Asset
Management dan Saudara Michael
Steven, OJK akan menempuh hukum
banding sesuai dengan hukum yang
berlaku,” kata Inarno dalam konferens:
pers virtual Rar;u Dewan Komisaris
OJK, Senin, 4 Maret lalu.

Pada kesempatan yang sama,
Kepala Eksckutif Pengawas Perasuran-
sian, Penjaminan, dan Dana Pensiun
OJK Ogi Prastomiyono mengatakan,

pencabutan izin usaha Kresna Life jus-
tru sebagai langkah OJK dalam mem-
prioritaskan keamanan nasabah. *OJK
akan menempuh upaya hukum banding
sesual ketentuan yang berlaku. OJK
memprioritaskan kepentingan para
pemegang polis secara kcsrﬁmlhan."
tuturnya,

PTUN Jakarta sebelumnya mela-
kukan pemt sanksi administratif
berupa denda dan perintah tertulis ke-
pada PT Kresna Asser Management
dan Michael Steven pada 20 Februari
2024 lalu. Putusan tersehut tercatat da-
lam PTUN Jakarta dengan nomor per-
kara 437/G/2023/PTUNJKT dan no-
mor perkara 438/G.2023/PTUN IKT.

Tidak hanya i, PTUN Jakarta
juga schelumnya telah merilis putusan
yang menyatakan batal atau tidak sah

ceputusan Dewan Komisioner OJK
KEP-42/D.05/2023 tanggal 23 Juni
2023, Isinya tentang Pencaburan Izin

Usaha di Bidang Asuransi jiwa atas Pl
Asuransi Jiwa Kresna, yang tertuang
dalam pernyataan PTUN pada Kamis,
22 Februari 2024 dengan nomor
perkara: 475/G/2023/PTUN JKT.

Kemudian, PTUN Jakarta juga
membatalkan Surat Perintah Tertlis
Kepala Eksckutif Pengawas Perasuran-
sian, Penjaminan, Dan Dana Pensiun
OJK Nomor $-30/D.05/2023 tanggal
23 Juni 2023. Lalu, mewajibkan Dewan
Komisioner OJK untuk mencabur
Keputusan Dewan Komisioner OJK
Nomor KEP-42/D.05/2023 tanggal
23 Juni 2023 tentang Pcnc.\hmmﬁlin
Usaha di Bidang Asuransi jiwa atas PT
Asuransi Jiwa Kresna,

Gugatan di PTUN Jakarta ini
diajukan oleh PT Duta Makmur Sejah-
tera sehagai penggugat [ dan Michael
Steven selaku penggugat 1T pada 21
September 2023, m

Hinayar Apinmeaat P.

TIMARLT 2024 GATRA
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Empat P Generali Ind '
dalam Mewujudkan Praktik ESG
JAKARTA, ID - Sebagai baglan perusahaan yang memilikd grup besar, Generali Indoesia memiliki empat peran sebagal pilar dalam menjalankan
praktik enviorment, social, and governance (ESG). Pilar tersebut berupa reponsibility (tanggung jawab) perusahaan yakni sehagai responsible isurer,
responsthle irvestor, responsible employeer, dan responsible cltizen.
Oleh: Windarto hwuuu) pemberi hﬂla yang etika, dan Integritas Pada peran sebagal menerapkan prinsip keberlan-  Berdasarkan data sedah ada lebih
% ) dalam praktik bisnis respansible tnvestor, |utan, dalam pekerfaan maupun dars 8.000 pohon ditanam dan
mplo;«v)dmmm neamm serta hewtuhm telah Generalt Indomesta  dalam kehidupan sehari-harl.  ekuivalen dapat mengurangl 2,4
ber g Jawab ( kan.” tuturnya mengelola tovestasi  Selain itu, nodol baenis km juta kilogram karbondicksida di
ren bisnis ke depan se-  citizen). Hal (ni menjadi komit- Gem-nl- Indonesta 72 ™ dan strateg) an k fer selama masa pertum-
makin menyandarkan men besar yang bertujuan untuk  pga melibatkan nasa- -— dengan haoya meng-  Indoesia unld bisa menyerap  buhan pohon teresbes,
pada perilaku perusa- membangun masyarakat yang  bah, melalut program v alokasikan Investasi uhnnh mungkin pekerfa yang  Selain itu, upays penparangan
haan yang tidak hanya  Jebih sefabtera dan tangguh PLAN & PLANT 1 Policy kepada perusaha-  seweai dengan poin UNSDGs, karbeo puga dilakukan dengan
menjalankan bisnis  Secara terperinci Edy menje- - 1 mangrove. damana un- an-peru- Adapun pada peran respareibie  sistam kerjs hyirdd dimana pere-

dengan mencari profit, juga ada  laskan masing-masing tanggung  tuk setiap 1 polis sahaan citiees, Generali Indomesia fokus  sabasn masth memperbolebikan
tanggung jawab terhadap people  Jawab Generali dalam berbagal baru nasabah, ¥ 2 o g pada 2 program besar, vakni The  karyawas bekerja dari rumah
dam planet (buml). Hal inl pula peran tersebut, Sebagai res- Generall In- meme- Huwman Safety Net (THSN) dan  demi mengurangi emisi bahan
yang mengad! salah satu bes poeshie muvu Generall teras donesia akan mu b i program PLAN & PLANT THSN X
tanggung jawabd PT A i Mrwa produk dan  mesanamkan krite- merapakan gerakan berantal Di gaat yang sama digitalisasi
Generali [ndonesia (Generali [n- hyxrun yang ; berbasis rustaing- 1 pohon ba ria ling-  global yang bertsjuan ustuk  pada proses end 20 end dusinesy
donestal, biiiry, di antaramya dengan terus  kau. Pro- kuagan, potensi para keluasga  medabui berbagai aplikasi yang
CEO ralt Ind Edy hadirkan produk dengan gram mi sosial, kurang berustung ustuk bizs terus berjalan ustuk mesgurangi
Tehirman mengatakan, prak- mentang wakts yang panjangus-  berjalan | dan tata  memikki masa depan yang lebih  penggunaan kestas juga turut
tik BSG sudah menjadi bagian tuk magabah dan menyediakan cukup kelola, baik berperan uatuk pengerangan
dant strategt global perusahaan, produk yang dagat dakses de- b2 i k *Kami in- Di Indomesia, swjak aktif di  emisi karbon,
termasuk di Indonesia, “Sebe- npan manfext wakaf staudonasi & a n vestasi ke tahus 2013, THSN teldh membe- Dukungan t eperasional
narnya (Penarapan ESG) bukan  (Aksberbagi com) mambe- stock atau rikan dampak kepada lebib dari  bisnis, serta interaksi atau Layas
tahus isd kaja, tagé vecara global  Sedangkan untuk layaman na-  ri dam bond yang 15.000 anak dun ocasg hu. me s terbadap nasabed diwujudian
sudah dilakskan misalnya cara  sabab, Generali mengoptimal-  pak positif benar-benar  laluip demgan beberapa aplikasi yang
melihat customer kami exd rs  kan p'w- secara digital yang dalam upaya & memenubi uuk&onqlu, program keta.  dibeat Generali Indonesia. Dias-
end divpayakan paperless, dalam  berd pads p mengarangi (u?’ Yuhirman kriteria ESG"  hanan keluarga, literasi keuangan anny -y&uu iPropose ustuk
hal investasi juga kami lhat per-  kartas —hlm }udlnvp hnh:gn amisi karbon, Geseral - Edy menegas:  dan berbagal program keluarg ltast astara
usahazn-perusahaan yang sessai  aplikasi untek agen, nauluh Sebiagas catat- karn lainnys. calon masabah dan agen, pemi-
dengan kriteria ESC yang ada. online claim dan k ban an,di jang tahun 2023, Ge S-hap: responsible employer, lihan produk dan pembayaran
Jadi benarSenarendtoendkami  layanan untuk masyarakat yang  neralik damenia telah Gener: dometia terus mene- Emisi Karbon premi pertama desgan assan dan
pikirkan,” tutur Edy kepada [n-  ingin mendapatian proteksi ses- kmlohhnhn&ﬂﬂﬂpnhmhhu nphn DEI (Diversity, Eqully um aspek ESG yang ba  terverifikasi. Aplikasi masabah
vestor Daily usal menerima ESG  ransi. Sejalan dengan kemaj yasg b dan Induten) desgas 8 syak P ian yakni  Gen IChick ustuk transabsi polis,
Becogmized Ci i jalam odogi, Generali joga beruse- I-b& dn{ 2 4 ]u!- luloym ar karyawan denpgan proposisi yasg  upays dalam mm;unnp emisi  sniine datm, telemedicine gratis
I Dady ESG Ap ha untuk terus beri i guna selama  tepat tezhait dengan pnd« uxia, luzbon Hal inl menjadi agenda  dan masth banyak fitur kinnya,
Nighe. memberikan sdai tambah kepads  mase per b pak, dan b plobal yang menuju met zero  Sementara untok ages ada apli-
Lebib lanjut, Bdy el kat dan peninghatka “Kedua progras ini akas terus nnyu;nh embion pada 2060 mendatang ol MConnect unvek melibat detail
sebagaai grup besar, Generali kesehatan para nasabuh. berjalan dan mesgadi fokus kami  Secara proaktif, Geserali - Terkalt upaya inl, Generall data masabah dan profil pencagai-
berp jadi perusah “Dalam menjalinkan banlsnys,  tahun ini untuk terus mewsjed dowesia juga terus melakukan Indonesia sudah memiliki pro-  am Mnerja, [Recrut untek proses
awurama: bertamggung povall G Ji [ kan masa depan masyarakat dan internalisasi aspek !SG ayr gram nasabah PLAN & PLANT. recruitmen dan [Learn agar agen
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Babak Dua OJK
Vs Kresna Life

Nasabah Kresna Life akan gugat OJK ke pengadilan

Ferry Saputra

JAKARTA. Pemegang polis
atau nasabah PT Asuransi
Jiwa Kresna (Kresna Life)
mendatangi kantor Otoritas
Jasa Keuangan (OJK) untuk
audiensi, Kamis (7/3). Mereka
ingin OJK membatalkan ban-
ding atas putusan PTUN.
Tapi, kuasa hukum nasabah
Kresna Life Benny Wullur me-
nyatakan, pihaknya ditolak
OJK untuk audiensi. "OJK bi-
lang telanjur melakukan upa-
ya hukum banding. Kata pihak
OJK, apa yang mau diaudien-
si? Sebab, OJK sudah ban-
ding." ujar dia, Kamis (7/3).
OJK menyarankan agar na-
sabah menghormati hasil ban-
ding. "Kami akan mengajukan
gugatan perbuatan melawan
hukum terhadap OJK beserta
Jjajarannya. Sebab, mereka te-

lah merugikan pemegang po-
lis," ujar Benny.

Benny akan mengajukan
gugatan pada minggu depan di
berbagai pengadilan. Dia me-
nyebut, mayoritas nasabah
menyetujui skema subordina-
te loan (SOL) yang akan mene-
rapkan penyelesaian pemba-
yaran tiga sampai lima tahun.

Lindungi nasabah

Nasabah Kresna Life Christi-
an Tunggal berpendapat, jika
OJK menang banding dan ada
likuidasi, dana yang diterima
nasabah tak besar. "RBC Kres-
na Life di bawah 100%. Artinya,
pemegang polis mungkin ha-
nya menerima 209 dan merela-
kan 80% hilang," ujar dia.

Kepala Eksekutif Peng-
awasan Perasuransian, Penja-
minan dan Dana Pensiun OJK
Ogi Prastomiyono justru ber-

pendapat, pencabutan izin ini
untuk melindungi nasabah.
Sebab OJK sudah beberapa
kali memberi waktu kepada
Kresna Life untuk menyele-
saikan, namun hingga batas
waktu tidak ada perbaikan,

"Pengenaan sanksi dilakukan
bertahap sesuai pelanggaran
yang terjadi, dengan tetap
memberi kesempatan pada
pemegang saham untuk mem-
perbaiki kesehatan perusaha-
an," kata Ogi.

OJK melihat tak ada upaya
perbaikan Kresna Life, baik
berupa penambahan modal,
investor strategis. Kresna Life
Jjuga tidak ada perjanjian kon-
versi pinjaman subordinasi
yang diaktanotarilkan.

Alhasil, OJK menilai, penca-
butan izin usaha adalah upaya
perlindungan bagi konsumen
agar kondisi tidak semakin
memburuk. Ll

Pe an Kasus 18 Juni 2020 b d loan tidak kunjung
PT Asuransi Jiwa Kresna Kresna Life akan membayas kepada diterima.
B 20 Februari 2020 E;wun&pofﬂLﬂAdaanlh l21lulm3
. x Michael Steven
N N 0% W20 Klesna L degan OK. Memel
e S rmintaan setoran modal
14 Mei 2020 ki g o Izhhdan b 1 triun yang Gimnta O
- Kresna Life mengirim surat kepada Jusuc merjec3 Agusms &" melunasi
masih belumm B 14 Agustus 2020 pemegang polis.
poﬂs OX membekukan kegiatan usaha B23 )i 2023
Femnise ~ tzn wsaha PT Asurars wa Kresna
kepeméikan portafo W 15 Februari 2023 dicabat OIK
Yoo G I T OREN, v s ok g 23 oo 2004
P A M G e Ttk ripulonnpudad o Pengadian Tta Usaa Regra FTUAD
MA?. o Drstribusd mmﬂm Kaim PC"‘CSC"& polbs menjadi e Jakarta memmrgk Oﬁ(
(Deﬂmayoevdoammm - i i in bagl(mldc
fhaz 'l;:(z:eumw g 2023 T aret 2024
W 18 Mei 2020 waktu hingga Juni "0 mengajukan banding
e untuk menyelesukan kewaijiban RPK ngatss
Kresna Life menyusmsktma Tapi hingga batas waktu d 5 tap m%
restrukturisas setoran modal dan perangan Sumber: Riset KONTAN
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Pemegang polis sudah menyetujui skema
subsordinate loan tiga sampai lima tahun.

Benny Wullur,
Kuasa Hukum Nasabah Kresna Life
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Hanwha Life Raih Penghargaan
Top Digital

Media Indonesa 07/2/2024146:58 A A

Harwia Lfs mane-ima perghargaan TO P Digttsl Avarde MU0

HANWHA Life Insurance Indonesia (Hamwha Life) memenangkan penghargaan
TOP Digital Awards untuk kategori TOP Digital Implementation 2023 level Sangat
Bagus [Stars 5) dan kategori TOP Leader on Digital Implemeantation 2023 bagi CEO
Hznwha Life Indonesiz. Sebelumnya, Hanwha Life jugs pernah merzih
penghargzan TOP Digital Awards pada 2022
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Beda Jawaban AJB Bumiputera 1912 dan OJK
Soal Revisi RPK Penyehatan Keuangan
Perusahaan

AJE Bumiputera 1912 menyeout SRl VK revisi yang Mokl Sorantan, toraanat Dorubanen Stratogl LnTuk

Rika Anggraenl 2&niscom
SR

Camiz 7 Marwt 3034 1 14 16 Share f ¥ © in 1 &

Pekarja mamberainkan antoe Asuransl Bumiputera ol Jakama. SisniaiFanny Kuswmawaranani

Smallast Fort  Deee——  Largcst FONT

Bisnis.com, NUSA DUA — Penyampalan revisi Rencana Penyehatan Keuangan {RPK)
Asuransi Jiwa Bersama (AJB) Bumiputera 1912 darl manajemen dan Otocitas Jasa
Keuangan (OJK) memiliki beda penjelasan.

Sekretaria Perusahaan AJB Bumiputera 1912 Hery Darmawansyah mengatakan bahwa
perusahaan asuransi berbentuk mutual itu telah mernyampaikan laporan perubahan RPK
pada 5 Maret 2024 kepada O

*Xami sudah menyampaikan [aporan Perubahan Rencana Penyehatan Keuangan AJB
Bumiputera 1912 kepada OJK pada tanggal 5 Maret 2024, kata Hery kepada Bisnis. Kamis
(71312024)
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Ada 7 Asuransi Bermasalah & 4 dalam
Proses Likuldasi

MARKET - Mentan Puspadini, CNBC Indonesia
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Foto: Cover Topik/ Asuransi Bermasalah/Edward Ricardo

Jakarta, CNBC Indonesia - Otoritas Jasa Keuangan (OJK) mencatat tujuh perusahaan
asuransi yang masuk dalam pengawasan khusus. Sementara beberapa perusahaan lainnya
tengah melakukan likuidasi.

Melalui jawaban tertulis, Kepala Eksekutif Pengawas Indusiri Keuangan Non Bank OJK Ogi
Prastomiyono pun menjabarkan penyebab banyaknya asuransi yang masuk dalam
pengawasan khusus tersebut.
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Halaman/URL P84

Tanggal Berita 08/03/2024

Sentimen positive

Kerja sama Mandiri Investasi
dengan Prudential Indonesia

Direktur Utama PT Mandiri Manajemen
Investasi (Mandiri Investasi) Aliyahdin

Saugi (kiri) disaksikan Chief Financial

Officer PT Prudential Life Assurance
(Prudential Indonesia) Adit Trivedi (kanan),
menandatangani naskah perjanjian

kontrak pengelolaan dana, di Jakarta, Rabu
(6/3/2024). Melalui kerja sama tersebut,
Mandiri Investasi akan mengelola subdana
baru Prudential Indonesia yang selanjutnya
menjadi salah satu pilihan investasi Produk
Asuransi Yang Dikaitkan dengan Investasi
(PAYDI) yang ditawarkan oleh Prudential
Indonesia. Subdana yang akan dikelola oleh
Mandiri Investasi tersebut akan menambah
pilihan investasi bagi nasabah Prudential
Indonesia. Dengan alckasi aset yang dinamis
serta didukung fitur pembagian potensi
tambahan nilai investasi (jika ada), subdana
ini sesuai bagi nasabah yang membutuhkan
imbal hasil menarik sekaligus menginginkan
potensi tambahan nilai investasi secara
berkala. Kerja sama ini juga diharapkan
dapat meningkatkan dana kelolaan serta
pencapaian kinerja kedua perusahaan,




Judul Berita Foto - BERI KULIAH UMUM

Nama Media Rakyat Merdeka

Newstrend Prudential Syariah jadi Pembicara Kuliah Umum
Halaman/URL P82

Tanggal Berita 08/03/2024

Sentimen positive

INDRA HARDIRAKYAT MERDEXKATRM 1D
BERI KULIAH UMUM: (Dari kir) Bendahara Dewan Syariah Nasional
Majelis Ulama Indonesia Gunawan Yasni, Head of Product De-
velopment Prudential Syariah Bondan Margono, Secretary-General,
The Islamic Insurance Association of London Jon Guy, Dekan Fakultas
Ekonomi dan Bisnis Universitas Indonesia Teguh Dartanto dan Head
of Economics and Digital, British Embassy Jakarta Samuel Hayes,
berfoto bersama usai menjadi pembicara dalam acara Kuliah Umum
di Universitas Indonesia, di Depok, Jawa Barat, Rabu (6/3/2024).
Kuliah umum ini mengambil tema Takaful Ties: Unravelling the
Experiences of Islamic Insurance Industry in the UK and Indonesia.
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